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CON TARJETA DE CREDITO  

MEDIANTE WEBPAY 
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Webpay es una plataforma de pago en línea (externa a MSC) que permite agilizar la gestión 
de pagos de Fletes, THC, Demoras y Detention. El cobro es en pesos chilenos (CLP) y está 
en función al tipo de cambio del día. 

Recuerde que la Tarjeta de Crédito que usará para el pago debe estar previamente 
habilitada por su banco para compras en el exterior. 

1. PAGO DE FLETE, THC Y DETENTION 

1.1 INGRESAR A PAGOS – WEBPAY 

Desde MSCGo acceder al Módulo MSC Pagos y elegir la opción Webpay 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 SELECCIONAR LOS COBROS 

Seleccionar los cobros que desee pagar con tarjeta de crédito y presionar “PAGAR AHORA” 

El sistema detalla los montos a pagar en dólares y pesos chilenos considerando el Tipo de Cambio del día y la 

comisión bancaria. 
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1.3 PAGAR EN WEBPAY 

MSCGo enlazará automáticamente a Webpay, donde se detalla el monto a pagar en Pesos Chilenos. 

• Seleccionar el medio de pago: “Tarjetas” 

• Ingresar los datos de la Tarjeta de Crédito y seleccionar “Pagar” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.4 CONFIRMACION DE PAGO 

El sistema notificará una vez procesado el pago, y este se actualizará automáticamente en el sistema de MSC 

BOLIVIA. 

Mediante este método de pago, no es necesario cargar el comprobante en MSCGo. 

 

 

 

 

2. PAGO DE DEMORAS (IMPORTACION) 

2.1 CALCULO DE LA DEUDA EN PESOS CHILENOS  

El cliente debe solicitar a la casilla bol-cobranzas.bo@msc.com el monto de la demora en Pesos Chilenos.  

El valor informado incluye la comisión bancaria. Debido a la fluctuación del tipo de cambio, el pago debe ser 

realizado el mismo día que el departamento de cobranzas informa el monto. 

2.2 GESTIONAR EL PAGO EN WEBPAY.CL: COMERCIO 

Una vez el cliente cuenta con el monto a pagar, debe ingresar al link: webpay.cl: comercio  

mailto:bol-cobranzas.bo@msc.com
https://www.webpay.cl/company/138321?utm_source=transbank&utm_medium=portal3.0&utm_campaign=link_portal
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Elegir MSC PAGOS, completar la información y presionar pagar: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Webpay enviará el comprobante de pago al correo registrado. 

• El monto a pagar es el informado en Pesos Chilenos 

• En el campo BL, se debe ingresar el número del BL pagado 

• Una vez completados todos los datos presionar Pagar 

2.3 PAGAR 

El cliente debe ingresar los datos la tarjeta de crédito y seleccionar Pagar 

 

 

 

 

 

 

 

2.4 CARGAR EL COMPROBANTE DE PAGO EN MSCGO  

Webpay enviará el comprobante de pago al correo registrado y el mismo debe ser cargado en la Calculadora de 

Demoras (mscbolivia.com.bo) 

 

 

 

 

 

 

  

 

https://mscgo.mscbolivia.com.bo/Import/CalculadoraDemoras.aspx
https://mscgo.mscbolivia.com.bo/Import/CalculadoraDemoras.aspx

